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La AEMPS informa de un problema de seguridad  relacionado con las sillas de ruedas Jazz S50 y 708D 


Fecha de publicación: 06 de enero de 2023 
 Categoría: productos sanitarios, seguridad 
 Referencia: PS, 05/2023 


La Agencia Española de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS) ha tenido 
 conocimiento, a través del fabricante Vermeiren Group, Bélgica, de un riesgo de 
 seguridad relacionado con determinados números de serie de las Sillas de ruedas Jazz 
 S50 y 708D, debido a la posibilidad de que la horquilla delantera tenga una  menor 
 resistencia a impactos. 


De acuerdo con la información facilitada, la empresa ha detectado que se ha mezclado 
 una pequeña cantidad de plástico con una composición diferente durante la producción 
 de determinadas horquillas delanteras, lo que podría reducir la resistencia a impactos en 
 la horquilla. 


Estos productos se distribuyen en España a través de la empresa Vermeiren Ibérica SLU, 
 situada en la Carretera de Cartellà, Km. 0,5, Sant Gregori Parc Industrial, edificio A; 17150 
 Sant Gregori (Girona). 


Situación actual en España 


Vermeiren Group, Bélgica, está enviando una nota de aviso a las farmacias y ortopedias 
 a las que se  han  suministrado las sillas de ruedas afectadas en nuestro país para 
 informarles del problema detectado y de las acciones a seguir. 


Además, ha puesto a disposición de Vermeiren Ibérica SLU, los kits para que las 
 horquillas delanteras de las sillas de ruedas afectadas puedan ser reemplazadas. 


o  Posible reducción de la resistencia a impactos de la horquilla delantera de 
 determinados números de serie de las sillas de ruedas  Jazz S50 y 708D, 
 fabricadas por Vermeiren Group, Bélgica 


o  La Agencia establece una serie de recomendaciones de cómo actuar para 
pacientes, farmacias y ortopedias 
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Productos afectados 


Sillas de ruedas Jazz S50 y 708D 


Referencias y Números de serie afectados distribuidos en España:  


Ver Anexo 1 de esta nota informativa. 


Nº de Serie 
 Nº de Serie 


Si dispone de alguna silla de ruedas Jazz S50 o 708D cuyo nº de serie 
 figura en el anexo 1 de esta nota informativa: 


o Contacte con el distribuidor, la farmacia u ortopedia donde adquirió la 
 silla para que le informen de las medidas a tomar y de la fecha prevista 
 en la que podrán repararle la silla de ruedas.


Información para centros sanitarios y pacientes 
xxxxxxx/xx 
xxxxxxx/xx 
YYYY-MM 
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Datos del distribuidor 
 Vermeiren Ibérica SLU, 


Carretera de Cartellà, Km. 0,5, 


Sant Gregori Parc Industrial - Edificio A; 


17150 Sant Gregori (Girona). 


o Si dispone en su establecimiento de alguna silla de ruedas Jazz S50 o 
 708D cuyo nº de serie  figura en el anexo 1  de esta nota informativa, 
 consulte la nota de aviso de la empresa, así como las instrucciones para 
 la reparación de la silla de ruedas. 


o Si ha vendido o entregado a pacientes o centros sanitarios alguna de 
 estas sillas de ruedas  afectadas, identifíquelos y  contacte 
 inmediatamente con ellos para reemplazar preventivamente las 
 horquillas delanteras. 


o Contacte con Vermeiren Ibérica SLU, para recibir los kits de reparación 
 necesarios. 


o No entregue las sillas de ruedas afectadas a ningún paciente ni centro 
 sanitario hasta que se hayan reemplazado las horquillas delanteras. 


Información para farmacias y ortopedias 


Si tiene conocimiento de algún incidente relacionado con el uso de un producto 
sanitario, notifíquelo a través del portal NotificaPS. Su colaboración notificando es 
esencial para tener un mayor conocimiento de estos productos y velar por su 
seguridad. 
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 ANEXO 1 


Ref.  Nº Serie 


   T0348578     T0348858     T0349011     T0349642 


   T0348579     T0348859     T0349012     T0349643 


   T0348580     T0348860     T0349013     T0349644 


   T0348581     T0348861     T0349014     T0349650 


   T0348624     T0348862     T0349015     T0349651 


   T0348625     T0348863     T0349016     T0349652 


   T0348626     T0348864     T0349017     T0349653 


   T0348627     T0348865     T0349018     T0349654 


   T0348628     T0348866     T0349019     T0349655 


   T0348629     T0348867     T0349020     T0349656 


   T0348630     T0348868     T0349021     T0349657 


   T0348631     T0348923     T0349022     T0349658 


   T0348632     T0348924     T0349023     T0349659 


   T0348633     T0348925     T0349024     T0349660 


   T0348634     T0348926     T0349025     T0349661 


   T0348635     T0348927     T0349026     T0349662 


   T0348636     T0348928     T0349027     T0349663 


   T0348637     T0348929     T0349028     T0349664 


   T0348638     T0348930     T0349029     T0349665 


4020722  T0348639     T0348931     T0349030     T0349666 


   T0348736     T0348932     T0349031     T0349667 


   T0348840     T0348933     T0349032     T0349668 


   T0348841     T0348934     T0349033     T0349669 


   T0348842     T0348935     T0349034     T0349670 


   T0348843     T0348936     T0349035     T0349671 


   T0348844     T0348937     T0349036     T0349672 


   T0348845     T0348938     T0349175     T0349673 


   T0348846     T0348939     T0349176     T0349674 


   T0348847     T0348940     T0349177     T0349675 


   T0348848     T0348941     T0349178     T0349796 


   T0348849     T0348942     T0349179     T0349797 


   T0348850     T0348943     T0349180     T0349798 


   T0348851     T0348944     T0349635     T0349799 


   T0348852     T0348945     T0349636     T0349800 


   T0348853     T0348946     T0349637     T0349801 


   T0348854     T0348947     T0349638     T0349802 


   T0348855     T0349008     T0349639     T0349803 


   T0348856     T0349009     T0349640     T0349804 


   T0348857     T0349010     T0349641     T0349805 
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Ref.  Nº serie 


4020724 


T0349173 
 T0349222 
 T0349223 
 T0349224 
 T0349225 
 T0349226 
 T0349227 
 T0349228 
 T0349229 
 T0349230 
 T0349231 
 T0349232 
 T0349233 
 T0349234 
 T0349235 
 T0349236 
 T0349237 
 T0349238 
 T0349239 
 T0349240 
 T0349241 
 T0349242 
 T0349243 
 T0349244 
 T0349492 
 T0349497 
 T0349498 
 T0349499 
 T0349502 
 T0349503 
 T0349504 
 T0349505 
 T0349506 
 T0349511 
 T0349517 
 T0349520 
 T0349521 
 T0349522 
 T0349523 
 T0349524 
 T0349526 


Ref.  Nº Serie 


4020725 


T0348536 
T0348537 
T0348538 
T0348539 
T0348540 
T0348541 
T0348542 
T0348543 
T0348544 
T0348545 
T0348546 
T0348547 
T0348548 
T0348549 
T0348550 
T0348551 
T0348552 
T0348553 
T0348554 
T0348555 
T0348556 
T0348557 
T0348558 
T0348559 
T0348560 
T0348561 
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